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Internehmer:

Das digitale Leben starken.

| Al Austria



10.000 m? Flache
Al . Yerantwortung' einer der griBten Betreiber von Rechenzentren in Osterreich

fiir Osterreich

~16.000 Arbeitsplatze

davon 6.000 direkt bei A1 Osterreich angestellt

e ~107.000 Haushalte
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Testsiege 2024

~SpeedChecker Netztest 2024"
~OGVS Test: Bester Mobilfunkshop”
~Chip Netztest 2024"

~Employer Branding Awards 2024 DACH”
~connect-Leserwahl 2024 -
~Bester Kundenservice” (Smartphone Magazin - 8
e N Das grofite Glasfasernetz Osterreichs
~Connect Mobilfunkshop Testsieg”

"Connect Service-Apps Testsieg” mit einer Ld&nge von mehr als 76.500 km



| Al Austria

Al Group
30

Mio. Kund:innen in -
7 Kernmarkten =

 Fuhrender Telekommunikationsanbieter in
CEE.

* 7 Kernmarkte, 30 Millionen KundInnen 5,4

Mrd. Umsatz im .
Geschaftsjahr 2024

« Europaische Unit von América Movil, einem
der weltweit groBten Mobilfunkbetreiber.

2

A1l Digital: Digitale Transformation in den _
Mrd. EBITDA im

Kernmarkten sowie in Deutschland und der Geschéftsjahr 2024
Schweiz.

- A1l Osterreich ist das gréBte Unternehmen 1 7 . 000
der Gruppe mit mehr als 50% des Umsatzes. Mitarbeiter:Innen per

Jahresende 2024

4 Unternehmensprasentation 2025 A1



A1l Osterreich: Starke Marken

* Al ist mit mehr als 5,1 Mio. Mobilfunkkund:innen und 1,7 Mio.
Festnetzanschliissen Osterreichs fiihrender
Kommunikationsanbieter.

- Kund:innen profitieren von einem umfassenden Gesamtangebot
aus einer Hand: Internetzugang, Sprachtelefonie, digitales
Kabelfernsehen, IT & Cloud Losungen und Wholesale-Services.

- 92 der Top 100 Unternehmen in Osterreich vertrauen auf Al
als verlasslichen Partner bei der Digitalisierung.

yesss!

ma ht mein Leben

A" @ RecBul \n

5 Unternehmensprasentation 2025



https://www.bob.at/
https://www.redbullmobile.at/
https://www.xoxo-mobile.at/

~ aschaftsfeld

Digitale Vorteile fUr Unternehmen schaffen.

| Al Austria



Consumer

FUr jeden Haushalt
das passende Angebot

L4

w
=2

1S
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Internet, TV, Smartphones und klassische Telefonie.

Mit dem groBten Glasfasernetz das beste und
schnellste Internet fir Zuhause genieBBen.

Meist ausgezeichnetes Mobilfunknetz flr besten
Empfang und schnellstes Surfvergnitgen.

Al Xplore TV & Canal+ die perfekte Kombination aus
Live-TV & Streaming-App.

A1l Videothek mit mehr als 7.500 Filmen & Serien,
mehr als 180 TV Sendern und zusatzlich uber 5.000
Stunden Filme & Serien mit Canal+.

Cybersecurity Services: ohne Fachwissen immer
sicher im Netz unterwegs.

Unternehmensprasentation 2025

| Al Austria




Consumer | A Austria

Al Services & Vorteile

 Das Al Team kummert sich taglich um rund 100.000
Kundenkontakte.

 Ob Mein Al App, Al Chat, Al Live Shop oder Social
Media: bester Service auch Uber digitale Kanale.

 Vor Ort fur Kund:innen da: in A1 Shops,
Handelspartner:innen und mit den regionalen Sales- &
Service-Teams.

 Personlich und Online - 24 Stunden,
365 Tage im Jahr

« Al Smile - die umfangreiche Vorteilswelt flr alle Al
Kund:innen: Exklusive Angebote, Events und
Gewinnspiele

8 Unternehmensprasentation 2025 A1




KMU | A Austria

Individuelle Angebote flur
Unternehmer:innen

Flexibles Arbeiten
' Ob im Biro, zu Hause oder unterwegs - Al bietet passende Internet-,
Mobil- und Cloud-L6sungen fur flexible Arbeitsbedingungen.

|__‘-:| Effektive Kommunikation
Teams kommunizieren nahtlos und arbeiten effektiv zusammen dank
Cloud-Telefonie und Kollaborationslésungen.

@‘ Umfassende Sicherheitslésungen
Ganzheitlicher Schutz fur Gerate, Firmenstandorte und Remote-

Mitarbeiter wird gewahrleistet.

@ Professioneller Internetauftritt
s Erhalten Sie eine eigene DSGVO-konforme Website zum Festpreis mit
Suchmaschinenoptimierung und Werbemadglichkeiten.

Q) Arzte & Apotheken
Vernetzung und Datensicherung: Healthcare-L6sungen
von Al bieten einfach alles flr die Gesundheit.

|—| Hotels & Gastronomie
m

Sicher, schnell und verlasslich:
A1l Dienstleistungen auf héchstem Standard.

9 Unternehmensprasentation 2025



Enterprise | Al Austria

ZU jedem Business
die passende LOosung

£2 Moderne Vernetzung
>3 Die optimale Vernetzung aller Unternehmensbereiche ermoglicht
effizientes und kostensparendes Arbeiten.

DE Kommunikation & IP Telefonie
Kommunikationslésungen, die reibungsfrei ineinander

greifen.
O Business Service
Lol Alles aus einer Hand. A1 Experten finden flr jede

Aufgabe die richtige Lésung.

und Endgerate. Aber auch fir das Firmengelande.

IT & Cloud Services
Skalierbar, hochverfugbar und sicher: A1l kimmert sich um die
komplette IT-Infrastruktur.

E Security
Umfassender Schutz fur Firmennetzwerke, Server
G)

IoT & Analytics
Maschinen vernetzen und den Wert der Daten nutzen.

.

10 Unternehmensprasentation 2025 A1




Enterprise

Bereit flr die digitale Zukunft

| Al Austria

Grof3te Infrastruktur

« 76.500 km Glasfasernetz:
Wir verbinden Osterreich

* Mehr als 13.500 4G/LTE und 5G
Sendeanlagen

« GrofBter Rechenzentrumsbetreiber
auf einer Gesamtflache von 10.000m?2

11 Unternehmensprasentation 2025

Umfassendes Service

« 1.000 TechnikerInnen und
ExpertInnen

« Landesweite Betreuung von

100.000 Datenleitungen
Firmennetzen

60.000 Telefonanlagen
55.000 Desktops
25.000 Bezahlterminals

Hochste Sicherheit

- Daten zu 100% in Osterreich
gespeichert

« ISO 27001 - hochster
Zertifizierungsgrad fur
Informationssicherheit



frastruktu

Hallo Zukunft.




Eines der grof3ten

Glasfasernetze der Welt

13

Technologisches und lokales
Know-how der Telekom Austria
Group und Ameérica Movil
schafft Synergien

Gemeinsamer Footprint mit 200
Points of Presence (PoP) in Uber
47 Landern.

Globale Prasenz durch
zusatzliche Netzabdeckung in
Amerika gestarkt.

Unternehmensprasentation 2025

Gemeinsamer Footprint mit América Mév

il

| Al Austria



Breitband in Osterreich | Al Austria

Al Glasfasernetz: )
Breitband Internet fur Osterreich

ifP  Mehr als 76.500 Kilometer Glasfaser: Die digitale
Lebensander Osterreichs.

Bereit flur die Zukunft: Glasfaser-Zugangspunkte in 95%
aller Gemeinden.

fj Al Highspeed Internet fiUr mehr als 4 Millionen
Haushalte.

C/) Fiber to the Home: Superschnelle und stabile
Bandbreiten bis zu 1.000 Mbit/s flir Hausanschlisse.

,., Ultraschnelles Internet fur Unternehmen und
Industrie.

14 Unternehmensprasentation 2025 A1




Breitband in Osterreich | Al Austria

5G - ultraschnelles mobiles Breitband
fur hochste Flexibilitat

Das meistausgezeichnete Mobilfunknetz Osterreichs

 Mehr als 5.400 Sender: 5G Versorgung in Stadten und
landlichen Gemeinden.

- Flichendeckend mobiles Breitband in Osterreich.

Al Giganetz: Die beste Kombination aus groBtem
Glasfasernetz und schnellster 5G Technologie.

CHIR 2
Testsieger Al A
Mobillynknetzo Austria . ® . . NETWORK
p " AUSTRIA 2023

‘ DAS GROESE nmnwm—uwnl RAUFBERATUNGEMAGAZIN ’

NETZTEST 2024

f Utur ezon e NETZTEST 2024

« hetztest ESTSIEGEF
teStSI eg er AUSGABE NDVEMBEARIZUZ3-JANUAR2024 AUSBM[NDV[MBE&!BZSVJAHUAR 2024

AUSTRIA 2023
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FUr die Umwelt, fir die Menschen, flir Osterreich.

| Al Austria



A1l als Great Place to Work

jobs.al.com/de/working-at-al/

Top BECEZY
Company

Great
Place
To

Work.

Certified

NOV 2023-NOV 2024
AUSTRIA

A1l als Arbeitgeber

Uns ist es wichtig, dass sich unsere
Mitarbeiter:innen bei uns wohl fihlen, stolz
sind auf das, was sie tun, mit Freude ihren
Job ausluben und uns vertrauen.

Deshalb rufen wir regelmaBig zu kununu
Bewertungen auf und flihren alle zwei Jahre
die Great Place to Work Umfrage durch.

FUr unsere Employee Experience werden wir
sogar ausgezeichnet!

17 Unternehmensprasentation 2025

Human@Center: Der Mensch im Mittelpunkt

Mitarbeiter:innen und Stakeholder stehen im
Mittelpunkt der A1 Unternehmensstrategie.
SchlieBlich sind es die Menschen, die eine
Strategie mit Leben erfullen. Damit dies
gelingt, braucht es intern ein ausgewogenes
Zusammenspiel zwischen Mitarbeiter:innen
und dem passenden Arbeitsumfeld.

Human@Center meets ESG: Bei Al kann
jedes Teammitglied einen Tag pro Jahr fir
Corporate Volunteering nutzen.

| Al Austria

Benefits & more

Uns verbindet unsere gemeinsame Passion fur
unsere Arbeit: Wir digitalisieren Osterreich.
Ganz im Sinne von ,Human@Center" bietet
Al ein entsprechendes Umfeld: Flexibles
Arbeiten. Teamspirit — GUber Team- und
Landergrenzen hinweg.

Innovation und Agilitat. Personliche
Weiterentwicklung. Chancengleichheit. Work

Life Balance.

We Make It Happen.



Innovation trifft auf Erfahrung | Al Austria

Al Start Up Campus

| Joli @ WISCHNI

ErDr™
k% Sleeve whalebone
i

g I
YOUR SKILLS! c I y m E\Eg g

e all eyeson
el screens

warrify

Uy
* Mit der A1 Start Up Initiative fordert Al Mit Warrify gegen Papierverschwendung ejqu'rre' ”
JungunternehmerInnen durch: und hin zur Digitalisierung von Kassenbelegen B Ubiq itjobsaustria.at
INVENIUM

* Vollausgestattete Buroraume und Warrify ermdéglicht es Kunden, ihre Belege per

modernste Technologie am Al Start Up QR-Code zentral in einer Web-App zu speichern

Campus und erspart so das lastige Suchen und Sammeln Al Start Up Members
- Business Consulting: vom von Papierrechnungen. Auch Garantieleistungen  www.Alstartup.net

Marketingkonzept bis hin zur Vertriebs- oder andere wichtige Daten sind so jederzeit

unterstltzung in der gesamten Al Group abrufbar.

Foto: EDDI Bike
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http://www.a1startup.net/

Finde digitale L6sungen flr die Herausforderungen unserer Zeit.

A1l digital.campus und
Al Seniorenakademie

| Al Austria

Aldigitalcampus.at

* -

Al digital.campus

19

Kinder und Jugendliche sowie Eltern und
Padagog:innen entdecken gemeinsam die
Chancen der Digitalisierung und entwickeln
Ideen flr eine bessere Zukunft.

Im Fokus steht das gemeinsame kreative
Experimentieren und spielerische Erforschen
unter Berlcksichtigung der aktuellen
Kompetenzmodelle fur digitale Bildung.

Unternehmensprasentation 2025

Madchen fur MINT-Themen zu begeistern ist
einer der Schwerpunkte des Al
digital.campus.

Die Al digital.campus Initiativen orientieren
sich an den Sustainable Development Goals
der Vereinten Nationen und an den
Fahigkeiten des 21.Jahrhunderts: Kreativitat,
kritisches Denken, Kommunikation &
Kollaboration.

AlSeniorenakademie.at

A1l Seniorenakademie

Kostenlose Internetschulungen auf mobilen
Devices fur 60+

Vorortkurse Osterreichweit sowie ein
umfangreiches Onlineschulungsangebot

Osterreichischer Seniorenrat ist
Kooperationspartner

Gultesiegel flr digitale Senior:innenausbildung
vom Bundesministerium flr Arbeit, Soziales,
Gesundheit und Konsumentenschutz.


https://a1digitalcampus.at/
http://www.a1seniorenakademie.at/

| A Austria

Verantwortung fur die Umwelt

5

« Laufende Verbesserung der Energieeffizienz durch moderne
Losungen Am Weg zu

Netto-Null

* Nutzung von Eigenproduktion aus Photovoltaik sowie
Einkauf von Strom aus 100% erneuerbarer Energie

. . - et 1 Al geht einen Schritt weiter
Recycling und Refurbishment von jahrlich rund 130.000 DDA Sk T elehLiRg

Endgeraten - der Netto-Null Emissionen
F verpflichtet.
« Effizienzverbesserungen im Fuhrpark: Elektrifizierung der
Flotte und Reduktion von gefahrenen Kilometern

-

Bis 2030 senken wir in der Al
Group unsere direkten und
kontrollierten Emissionen

* Nachhaltiges & recyclingfahiges Verpackungsdesign

um 90%.

* Details zu unseren Aktivitaten: A1 Umwelterklarun (im Vergleich zu 2019)

WOMGTY  SUSTAINALYTICS
E S G 2024

INDUSTRY
TOP RATED |

/ Q ) 4 T
; % y / A
1SO 9001 _ IS0 14001
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1LveRIK Corporate ESG
2023 Performance
ecovadis
Sustainability RATED RY
Rating ISS ESG :;-.
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https://cdn21.a1.net/documents/37417/3360614/A1+Umwelterklaerung+2022.pdf

.com/company/al-telekom-austria-ag

’"ag ram.com/A 1 Telekom'

facebook.com/AlFanpage

N
owinfachAl

| A! Austria
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