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1. Allgemeine Nutzungsbedingungen fiir Produkte (Digitale Dienste
und Inhalte) von Al Entertainment

Allgemeines

Diese Nutzungsbedingungen der Al sind gultig fir die Anmeldungen der im folgenden aufgelisteten
Produkte fir Digitale Dienste und Inhalte von Al Entertainment als Zusatzpaket:

Produktibersicht (Details in den jeweiligen Besonderen Nutzungsbedingungen)
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A1l Telekom Austria AG

LassallestraBe 9, 1020 Wien

Al Games Unlimited

A1l Fitness by
Gymondo

A1l Sprachkurse by
Babbel

Preis

7,90/Monat
(indexgesichert)

9,99/Monat
(indexgesichert)

9,99/Monat
(indexgesichert)

Kiindigungsmaoglichkeit

Monatlich zum
wiederkehrenden Stichtag
der Anmeldung

Monatlich zum
wiederkehrenden
Stichtag der

Automatische
Verlangerung der Bindung:
Jeweils um 6 Monate bei
Nichtkiandigung (Vgl Punkt
2 Laufzeit und Kiindigung

Anmeldun
ung der Besonderen
Nutzungsbedingungen)
Bindung Keine Keine 6 Monate

Diese Nutzungsbedingungen der A1l bilden mit den ,,A1 AGB Mobil" und ,A1 Mobil Entgeltbestimmungen
Allgemeiner Teil* (jeweils abrufbar unter: www.al.net/agb) die Vertragsbeziehung zu Al ab.

Die folgenden Produkte fiir Digitale Dienste und Inhalte von Al Entertainment sind nur fiir Verbraucher
im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes anmeldbar.

Im Falle von Widersprichen zwischen den ,Besonderen Bedingungen der jeweiligen Produkte™ und der
~Allgemeinen Nutzungsbedingungen fir Produkte fir Digitale Dienste und Inhalte von Al
Entertainment™ und den ,A1 AGB Mobil* bzw , Al Mobil Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil* gelten
vorrangig die ,Besonderen Bedingungen der jeweiligen Produkte®.

Alle angefiihrten Entgelte in EUR verstehen sich, soweit nichts anderes angegeben, inklusive der
gesetzlichen Umsatzsteuer.

Abrechnung und Preis (inkl Indexierung)

Die Abrechnung Ihres Produkts von Al Entertainment erfolgt ausschlieBlich Gber die von Ihnen
bekannt gegeben Rufnummer auf Ihrer A1 Rechnung.

Zu beachten ist, dass die Verrechnung im Regelfall sofort ab Vertragsschluss beginnt und nicht erst
mit Registrierung oder Download der Applikation.

Samtliche Preise verstehen sich in EUR inkl. Umsatzsteuer.
Samtliche Preis der Produkte sind gemaB der nachfolgenden Bestimmung indexgesichert;

Indexsicherung

Wenn sich der (Kalender-)Jahresdurchschnitt des Verbraucherpreisindex (,,Jahres-VPI“) der Statistik
Austria andert, hat das folgende Auswirkungen auf Ihre mit ,(indexgesichert)" gekennzeichneten
Entgelte:

- Wir sind berechtigt Entgelte fiir das folgende Kalenderjahr entsprechend der Steigerung des
Jahres-VPI zu erhéhen.

- Wir sind verpflichtet Senkungen des Jahres-VPI weiterzugeben und die besagten Entgelte
entsprechend der Senkung zu reduzieren.

Uber die Anpassungen informieren wir Sie in schriftlicher Form (z.B. (iber Rechnungsaufdruck).
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Sofern nicht anders vereinbart ergibt sich der Umfang der Entgeltanpassungen aus dem Verhaltnis
der Anderung des Jahres-VPI fiir das letzte Kalenderjahr vor der Anpassung gegeniiber dem Jahres-
VPI flr das vorletzte Kalenderjahr vor der Anpassung (Indexbasis: Jahres-VPI 2010 = 100).
Schwankungen von 1% (Schwankungsraum) gegeniber der Indexbasis bericksichtigen wir nicht.
Wird dieser Schwankungsraum allerdings in den Folgejahren insgesamt (ber- oder unterschritten,
passen wir die Entgelte in voller H6he an. Der neue Wert stellt die neue Indexbasis flir zukinftige
Anpassungen dar.

Hinweis: Eine Verpflichtung zur Entgeltreduktion verringert sich in dem AusmaB, in dem wir im
Vorjahr ein Recht zur Erhéhung der Entgelte nicht ausgelibt haben.

Anpassungen der Entgelte erfolgen im Jahr nach der Anderung der Indexbasis, frithestens jedoch im
Folgejahr des Vertragsabschlusses:

- Entgelterhéhung: 1. April bis 31. Dezember.

- Entgeltreduktion: immer am 1. April.

Wird der Jahres-VPI nicht mehr veréffentlicht, tritt sein amtlicher Nachfolger an dessen Stelle.

Das Recht auf eine Vertragsdanderung gemaf Pkt. 28 der AGB Mobil bleibt davon unberihrt.

Begriffsdefinitionen und weitere Informationen finden Sie in den , Al Entgeltbestimmungen
Allgemeiner Teil".

Erkldrungsfiktion

Anderungen der mit dem Kunden vereinbarten Entgelte Uber eine Anpassung gemaB der oben
angefiihrten Indexsicherungsklausel hinaus, werden dem Kunden von Al so rechtzeitig vorgeschlagen,
dass ihm die Anderungsmitteilung spatestens drei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres
Wirksamwerdens zugeht. Die Zustimmung des Kunden zu diesen Anderungen gilt als erteilt, wenn vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens kein Widerspruch des Kunden bei Al einlangt.
Darauf wird Al den Kunden im Anderungsangebot hinweisen.

Das Anderungsangebot ist dem Kunden mitzuteilen. Ein derartiges Angebot auf Anderung der Entgelte
im Falle des Schweigens des Kunden darf das AusmaB von 30% des aktuellen Entgelts nicht
Uberschreiten und nur einmal jahrlich durchgefihrt werden. Al wird dem Kunden in der
Anderungsmitteilung das AusmaB und den Zeitpunkt der vorgeschlagenen Anderung des Entgelts
bekannt geben.

Der Kunde hat das Recht, die Option bis zum Inkrafttreten der Anderung kostenlos fristlos zu kiindigen.
Auch darauf wird Al im Anderungsangebot hinweisen. Die Mitteilung erfolgt per Mail bzw mittels
Andruck auf der A1 Rechnung.

Kiindigung

Die Produkte sind grundsatzlich - sofern nicht anderes ausgewiesen ist - nach Ablauf einer allfalligen
Optionsbindung, unter Einhaltung einer einmonatigen Kindigungsfrist zum (wiederkehrenden)
Monatsletzten vom Nutzer oder durch uns kindbar.

Eine Kiindigung des Abonnements durch den Kunden oder uns bzw. eine allgemeine Einstellung oder

sonstige Beendigung des Services durch uns, hat keinen Einfluss auf Ihren Mobilfunkvertrag und
Iasst diesen unberuhrt.
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2. Besondere Nutzungsbedingungen fiir die Zusatzbestellung von
A1l Sprachkurse by Babbel

Allgemeines

Anmeldbar ab dem 30.11.2023 bis auf Widerruf

Vertragspartner des Kunden ist A1 Telekom Austria AG (Al1).

Al Sprachkurse by Babbel ist ein Produkt, welches von der Gesellschaft Babbel GmbH erstellt,
entwickelt und betrieben wird.

Vertragsschluss und Vertragsverhiltnisse; Registrierungsvoraussetzungen;

Voraussetzung fir die Nutzung des Dienstes (kostenpflichtige Nutzungspakete und/oder kostenlose
Testangebote bzw. sonstige Leistungen) ist die Registrierung des Nutzers.

Der Kunde hat  hierbei die Nutzungsbedingungen von Babbel, abrufbar unter

https://about.babbel.com/de/terms/ zu akzeptieren. Diese gelten subsidiar zu diesen
Nutzungsbedingungen, soweit sie nicht im Widerspruch hierzu stehen.

Der Nutzer muss unbeschrankt geschaftsfahig sein oder mit Zustimmung seines gesetzlichen
Vertreters handeln. In jedem Fall muss er mindestens das 18. Lebensjahr vollendet haben.

Um die Dienste nutzen zu kénnen, muss der Kunden ein Nutzerkonto anlegen (,,Nutzerkonto"),
bestimmte personliche Daten eingibt und in einem von Babbel online zur Verfigung gestellten
Anmeldeformular entweder ein Passwort seiner Wahl festlegt, oder, sofern Babbel dies nach eigenem
Ermessen anbietet, indem ein bereits bestehendes Konto bei einem Drittplattformanbieter (z. B.
Google, Facebook oder Apple) nutzt. Nach der Registrierung wird der Kund von Babbel eine
Bestatigungs-E-Mail erhalten, die es ihm erlaubt, das Nutzerkonto zu aktivieren.

Leistungsumfang

Das Produkt gewahrt dem Kunden Zugang zu Babbels als Software as a Service angebotener
Sprachlernsoftware sowie zu allen dazugehdérigen Websites, Plattformen, Diensten, Anwendungen und
den jeweiligen Lerninhalten und Funktionen (,,Dienste™).

Im Paket Preis Al Sprachkurse by Babbel enthalten ist die Lernmethode APP (Ohne Online-Unterricht).
Dies umfasst Hunderte Lektionen von Einstieg bis Fortgeschritten, und Spiele, Videos, Podcasts und
mehr Zusatzkurse zu Themen wie Kultur, Reise, Beruf fiir 14 Sprachen.

Nicht umfasst ist das Angebot ,, Online Unterricht" und ,Lifetime-Lizenz".

Die Dienste kénnen Uber die Babbel App bzw Uber die Website von Babbel unter babbel.com genutzt
werden. Die Nutzung der App ist tGber Android und iOS mdglich.

Laufzeit und Kiindigung

Al gewahrt dem Kunden eine Probezeit von 7 Tagen ab der Bestellung. Innerhalb dieses Zeitraums
kann der Kunde jederzeit kiindigen. Diese Probezeit gilt neben dem bestehenden Ricktrittrecht nach
dem Fernabsatzgesetz (14 Tage). Nach diesem Zeitraum geht der Vertrag automatisch in einen
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unbefristeten Vertrag mit einer Bindung von 6 Monaten Uber. Diese Bindung verlangert sich nach der
erstmaligen 6-monatigen Bindung automatisch um weitere 6 Monate, sofern der Kunde seinen Vertrag
nicht bis zum Ablauf der jeweiligen Bindung ordentlich kiindigt. Fir diese Kiindigung ist keine
Kindigungsfrist einzuhalten. Langt diese sohin am letzten Tag der Bindung ein, so gilt diese als
firstgerecht.

Das Recht auf eine auBerordentliche Kiindigung wird hiervon nicht berihrt.

Kindigt der Nutzer seinen Mobilfunkvertrag bei Al so fihrt dies automatisch zur Kindigung der
Zusatzbestellung zum nachstmaoglichen Kiindigungszeitpunkt.

Preis

Regulares Optionsentgelt monatlich (indexgesichert) * €9,99.-

3. Besondere Nutzungsbedingungen fiir die Zusatzbestellung von
Gymondo by Al

Allgemeines

Anmeldbar ab dem 31.08.2023 bis auf Widerruf

Gymondo ist ein Produkt, welches von der Gesellschaft Gymondo GmbH erstellt, entwickelt und
betrieben wird.

Vertragspartner des Kunden ist Al Telekom Austria AG (Al).
Vertragsschluss und Vertragsverhiltnisse; Registrierungsvoraussetzungen;

Voraussetzung fir die Nutzung des Angebots von Gymondo (kostenpflichtige Nutzungspakete
und/oder kostenlose Testangebote bzw. sonstige Leistungen) ist die Registrierung des Nutzers.

Der Nutzer muss unbeschrankt geschaftsfahig sein oder mit Zustimmung seines gesetzlichen
Vertreters handeln. In jedem Fall muss er mindestens das 14. Lebensjahr vollendet haben.

Kindigt der Nutzer sohin seinen Mobilfunkvertrag bei Al so fuhrt dies automatisch zur Kiindigung
der Zusatzbestellung von A1 Games Unlimited zum nachstmdglichen Kiindigungszeitpunkt.

Leistungsumfang

Soweit ein Vertrag Uber ein kostenpflichtiges Nutzungspaket abgeschlossen wurde, erbringt Al die
vereinbarten Leistungen. Soweit Al dariber hinaus freiwillig und kostenlos Inhalte und/oder
Dienstleistungen bereitstellt, erfolgt dies ohne Ubernahme einer Rechtspflicht hierzu und Al ist
jederzeit berechtigt diese Leistungen zu andern, zu erweitern oder einzuschranken.

Dem Nutzer wird der Abruf der vereinbarten Inhalte von Al grundsatzlich raumlich beschrankt in
Osterreich gestattet. Mit Inkrafttreten der Verordnung (EU) 2017/1128 des Européischen Parlaments
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und des Rates vom 14.06.2017 zur grenziiberschreitenden Portabilitat von Online-Inhaltediensten im
Binnenmarkt zum 01.04.2018 wird auch die Nutzung wahrend eines voriibergehenden Aufenthaltes
des Nutzers in einem anderen Mitgliedstaat der Europdischen Union als seinem
Wohnsitzmitgliedsstaat gestattet, sofern die in der Verordnung (EU) 2017/1128 daflir aufgefiihrten
Voraussetzungen erfilllt sind und der Kunde zuvor die (auch wiederholte) Uberpriifung seines
Wohnsitzmitgliedstaats nach MaBgabe der Verordnung (EU) 2017/1128 und den anwendbaren
Datenschutzbestimmungen duldet und erméglicht. Es wird darauf hingewiesen, dass die technische
Qualitat beim Abruf der Inhalte im europdischen Ausland negativ im Vergleich zur inlandischen
Qualitat abweichen kann.

A1l gewabhrleistet eine Verfligbarkeit seines Online-Angebots von 99 % auf das Kalenderjahr
gerechnet. Nicht eingerechnet werden von Al nicht zu vertretende Ausfélle wegen notwendiger
Wartungsarbeiten, aufgrund von héherer Gewalt, von technischen Stérungen des Internets oder aus
sonstigen nicht vonAl zu vertretenden Griinden.

A1l verpflichtet sich nicht zur Datensicherung fir den Nutzer und Gbernimmt keine Uber die
gesetzlichen Regelungen hinausgehenden vertraglichen Zusicherungen, Garantien oder
Gewahrleistungen, sofern nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart wurde.

Pflichten bzw. Obliegenheiten des Nutzers, verbotene Verhaltensweisen

e Der Nutzer darf das Angebot nur fir seine privaten Zwecke nutzen. Die gewerbliche oder
geschaftliche Nutzung ist verboten.

e Der Nutzer verpflichtet sich, bei der Anmeldung wahre und vollstandige Angaben zu machen,
und diese wahrend der Vertragslaufzeit durch Anpassung oder Mitteilung aktuell zu halten.

e Pro Person darf nur eine Registrierung gleichzeitig unterhalten werden.

e Der Nutzer ist verpflichtet, seine Zugangsdaten geheim zu halten und nicht an Dritte
weiterzugeben. Die Uberlassung der Nutzungsmdglichkeit der Registrierung und/oder eines
kostenpflichtigen Nutzungspakets an Dritte ist verboten.

e Der Nutzer ist verpflichtet, die an Inhalten kostenpflichtige Nutzungspakete sowie sonstigen
Inhalten im Angebot von bestehenden gesetzlichen Urheber- und sonstigen Rechte zu
beachten. Er darf diese Inhalte nicht vervielfaltigen, verbreiten oder 6ffentlich zuganglich
machen oder technische SchutzmaBnahmen oder Urheber- bzw. Rechtevermerke entfernen,
es sei denn, dies ist ausdriicklich erlaubt.

e Der Nutzer hat die Obliegenheit, auf eigene Kosten Hard- und Software sowie einen
Breitband-Internetanschluss flir den Abruf der vereinbarten Inhalte bzw. Dienstleistungen
aus dem Angebot bereitzuhalten.

e Sind Sie an Diabetes erkrankt oder schwanger oder leiden Sie an krankhaftem Ubergewicht,
dirfen Sie das Angebot nur zum Training nutzen, wenn Ihnen die Unbedenklichkeit arztlich
bescheinigt wurde.

Haftung

A1l haftet flr vertragliche und sonstige Anspriiche des Nutzers dem Grunde nach nur fiir Schaden
des Nutzers

(1) die A1, seine gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrlassig
herbeigefihrt haben,

(2) aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die auf einer Pflichtverletzung
von Al oder eines seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruht,

(3) in den Féllen einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz, der Ubernahme einer Garantie
oder wegen arglistiger Tauschung und
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(4) die durch die Verletzung einer Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchflihrung
des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmaBig vertraut
und vertrauen darf (sog. Kardinalpflicht) entstanden sind.

Al haftet in den Fallen (1), (2) und (3) des vorstehenden Absatzes der Hohe nach unbegrenzt. Im
Ubrigen ist die Haftung auf den vorhersehbaren vertragstypischen Schaden begrenzt.

In anderen als in den in Abs. 1 und 2 genannten Fallen und unbeschadet des folgenden Absatzes ist
die Haftung von Al unabhangig vom Rechtsgrund ausgeschlossen.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen finden entsprechend Anwendung auf alle Organe,
Angestellten und Erfiilllungsgehilfen von Al. Sie bewirken keine Anderung der gesetzlichen
Beweislast.

Preis

Regulares Optionsentgelt monatlich (indexgesichert) * €9,99.-

4. Besondere Nutzungsbedingungen fiir A1 Games Unlimited

Allgemeines

Anmeldbar ab dem 10.05.2023 bis auf Widerruf

Al Games Unlimited ist ein Produkt, welches von der Gesellschaft Mondia Media Germany GmbH,
Caffamacherreihe 5, 20355 Hamburg, Deutschland erstellt, entwickelt und betrieben wird.

Vertragspartner des Kunden ist Al Telekom Austria AG (Al).
Produktinformation

A1l Games Unlimited bietet einen personalisierten Abonnement-Dienst, der es seinen Nutzern
ermoglicht, auf Spieleinhalte Gber das Internet auf bestimmten internetfahigen Smartphones und
Computern zuzugreifen.

Konkret beinhaltet A1 Games Unlimited ein kostenpflichtiges Spiele-Abo flir die Nutzung eines
wechselnden Katalogs an Online-Spielen. Aktuell beinhaltet A1 Games Unlimited tiber 2000 Games in
Vollversion. Al hat das Recht, jederzeit Anderungen in der Zusammenstellung und Auswahl des
Spielekatalogs vorzunehmen, solange der Gesamtcharakter des Katalogs dadurch nicht die
Ausrichtung éndert.

Die erfolreiche Bestellung berechtigt den Nutzer, alle Spieleinhalte zu spielen, solange das
Zusatzpaket A1 Games Unlimited aktiv ist.

Die Spiele von A1 Games Unlimited kénnen Uber die A1 Games Unlimited App bzw Uber die Al
Games Unlimited Webplattform unter games.al.net genutzt werden.
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Nach Abschluss der Bestellung erhélt der Kunde samtliche weitere Information zum Anmeldeprozess
(Anleitung zum App-Download bzw Onlineregistrierung) zu A1 Games Unlimited um die angebotenen
Dienste in Anspruch nehmen zu kénnen.

Flr den Webzugriff ist ein Einmalcode notwendig. Dieser wird dem Kunden wahrend des Logins auf
die hinterlegte Rufnummer per SMS Ubermittelt.

Es ist zu beachten, dass samtliche in der die A1 Games Unlimited App oder (ber die Webapplikation
nutzbaren Dienste und Spiele, das Datenvolumen Ihres Tarifs regular verbrauchen.

Die Anzahl der Gerate, auf denen A1 Games Unlimited zeitgleich in der Webversion gespielt werden
kann, ist auf 5 begrenzt. Weiters ist die Méglichkeit der Downloadbarkeit der A1 Games Unlimited
App ebenfalls auf 5 Gerate beschrankt.

Voraussetzungen

Voraussetzung fir die Nutzung des Zusatzpakets A1 Games Unlimited ist der aktive Bezug eines
Mobilfunkvertrags von Al Telekom Austria AG der Marke Al (abrufbar unter
https://www.al.net/handys-tarife/handytarife).

Kindigt der Nutzer sohin seinen Mobilfunkvertrag bei Al so fuhrt dies automatisch zur Kiindigung
der Zusatzbestellung von A1 Games Unlimited zum nachstméglichen Kiindigungszeitpunkt.

Bitte zu beachten: Voraussetzung fir die Nutzung der Android App am Smartphone ist ein aktuelles
bzw. unterstitztes Android Betriebssystem. Online verfligbare Spiele kdnnen Uber verschiedene
Browser auch ohne die Android App auf Computern, Tablets und Smartphones mit anderen

Betriebssystemen als Android genutzt werden. Mehr Details unter hierzu finden Sie
https://www.al.net/digitale-produkte/games-unlimited

Preis

Regulares Optionsentgelt monatlich (indexgesichert) * €7,90.-
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5. Widerruf und zusatzliche Informationen fiir Geschaftsfalle im
Fernabsatz

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiliben, missen Sie uns Al Telekom Austria AG, Al Telekom Austria AG
Postfach 1001, 1011 Wien, mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief
oder E-Mail) tUber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daflir das
beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, ginstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben
Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie
uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.
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Widerrufsformular

Widerruf des Uber Fernabsatz geschlossenen Vertrags
[Name und Anschrift von Ihnen]

An

Al Telekom Austria Aktiengesellschaft
LassallestraBe 9

1020 Wien

Betrifft: Widerruf des Vertrages

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag tber die Erbringung der folgenden
Dienstleistung(en):

Kundennummer:
Bestellnummer:

bestellt am erhalten am

Datum

[Ihre Unterschrift]
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