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Entgeltbestimmungen für A1 Business Firewall 
(EB A1 Business Firewall) 
 
Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 1. Februar 2021.  
 
Alle Entgelte sind sowohl exklusive als auch inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer 
angegeben. Unter www.A1.net findet sich im Internet die jeweils gültige Version 
dieser EB und somit eine stets aktuelle Entgeltinformation. Für Entgelte nach Aufwand 
gilt die Liste für Sonstige Dienstleistungen der A1 Telekom Austria AG (A1). Die 
Fälligkeit richtet sich nach dem in der Rechnung angegebenen Fälligkeitszeitpunkt. 
 
 
1. Entgelte für die Grundleistung A1 Business Firewall 

 
1.1. Einmalige Entgelte 

 
Für die Installation, Inbetriebnahme und die Einrichtung im Management-System wird 
nachfolgendes einmaliges Entgelt verrechnet: 
 

Herstellung 
A1 Business Firewall 

Mindest-
vertragsdauer 

Entgelte in EUR 
exkl. USt. 

Entgelte in EUR 
inkl. USt 

 36 Monate 99,00 118,80 

 
 
1.2. Monatliches Grundentgelt1 

 
 

 
Entgelte in EUR 
exkl. USt./ 
Kalendermonat 

Entgelte in EUR 
inkl. USt./ 
Kalendermonat 

A1 Business Firewall 69,00 82,80 
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2. Optionen 

 
2.1. Advanced Remote Access 

Einmalige Entgelte Advanced Remote Access 
 

Herstellung 
Advanced Remote Access 

Mindest-
vertragsdauer 

Entgelte in EUR 
exkl. USt. 

Entgelte in EUR 
inkl. USt 

 36 Monate 99,00 118,80 

 
 
Monatliches Entgelt Advanced Remote Access1 

 

 
Entgelte in EUR 
exkl. USt./ 
Kalendermonat 

Entgelte in EUR 
inkl. USt./ 
Kalendermonat 

Advanced Remote Access 14,90 17,88 
 
 

2.2. Fehlererkennung – NMS Proaktiv1 

Optional zu dem im Standardpaket definierten Fehlererkennung kann der Kunde NMS 
Proaktiv erwerben. 
 
 
Fehlererkennung  
NMS Proaktiv 

 

Entgelte in EUR exkl. USt. 
/Kalendermonat 

Entgelte in EUR inkl. USt./ 
Kalendermonat 

 5,00 6,00 

 
 

2.3. Fehlerbehebung – 6x12/8h1 

Optional zu dem im Standardpaket definierten Fehlerbehebung kann der Kunde die SLA-
Klasse 6*12/8h erwerben. 
 
 
Fehlerbehebung 6x12/8h 

 

Entgelte in EUR exkl. USt. 
/Kalendermonat 

Entgelte in EUR inkl. USt./ 
Kalendermonat 

 5,00 6,00 

 
  
 
 
1 Das Entgelt ist indexgesichert gemäß Punkt 4.9 AGB Solutions. 
 
 
 
 


