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Leistungsbeschreibung Zusatzoptionen  

A1Smart Home  
  

Diese Leistungsbeschreibung gilt ab 28.04.2021  

  

Die A1 Telekom Austria AG (A1) erbringt im Rahmen ihrer technischen und betrieblichen 

Möglichkeiten die Zusatzoption A1 Sicherheitszentrale nach den Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen von A1 für Kommunikationslösungen (AGB Komm) in der jeweils 

geltenden Fassung, sowie nach den maßgeblichen Leistungsbeschreibungen und 

Entgeltbestimmungen in der jeweils geltenden Fassung, insoweit hier oder in den AGB 

SMARTHOME AGB/EB/LB keine von diesen abweichenden oder ergänzenden Regelungen 

getroffen werden, samt allfälligen Individualvereinbarungen.  

  

  

1. Zusatzoption  „Zubehör+“ – erweiterte Anzahl an zuschaltbaren Zubehör  

  

Kunden, die in einem aufrechten Vertragsverhältnis betreffend A1 Smart Home  stehen bietet 

A1 im Rahmen der technischen und betrieblichen Möglichkeiten sowie abhängig von den 

jeweiligen A1 Smart Home Endgeräten des Kunden, gegen ein zusätzliches monatliches Entgelt 

die Zusatzoption  „unlimitiertes Zubehör“ zur Nutzung von mehr als 4 Zubehörteilen mit einem 

A1 Smart Home Gateway an.  

  

   

2. Zusatzoption „Video+“  

 

Mit der Zusatzoption zur Speichererweiterung der Videoaufzeichnung und –speicherung sind die 

Daten bis zu 30 Tage via A1 Smart Home App abrufbar. Vorraussetzung ist mindestens eine 

installierte und funktionstüchtige Smart Home Kamera. Wird im Falle der Aktivierung der 

definierten Sensoren eine Aktivität durch Bewegungsmelder festgestellt, startet die Kamera 

automatisch die Videoaufzeichnung und speichert so die Geschehnisse sicher und zuverlässig 

ab. Für die Speicherung der Aufnahme ist eine aufrechte IP-Verbindung zur Cloud notwendig.   

 

 

3. Kündigung/Sperre/Deaktivierung  

  

Eine Beendigung des Vertragsverhältnisses A1 Smart Home Zusatzoption  ist für Sie oder A1 

jederzeit zum Ende des laufenden Kalendermonats durch schriftlicher oder telefonisvche 

Kündigungserklärung möglich.   

  

   

4. Sonstige Bestimmungen und Hinweise  

  

Der Kunde hat für die nötige Strom- und Batterieversorgung der sicherheitsrelevanten A1Smart-

Home-Endgeräte und des A1 Smart Home Gateways Sorge zu tragen und diese regelmäßig zu 

überprüfen.   
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Für den Fall einer vom Kunden selbständig erfolgten Erweiterung, Entfernung und/oder 

Veränderung der sicherheitsrelevanten A1 Smart Home Endgeräte und/oder des A1 Smart 

Home Gateways  etc. entfallen sämtliche wie auch immer geartete Ansprüche des Kunden 

gegen  A1.   

  

Der Kunde nimmt ausdrücklich zur Kenntnis, dass Fehl- und/oder Täuschungssignale, die 

insbesondere durch falsche Bedienung, unsachgemäßes Hantieren an den sicherheitsrelevanten 

A1-Smart-Home-Endgeräten bzw. den A1 Smart Home Gateways und 

durchUmgebungseinwirkungen und sonstige im Einflussbereich des Kunden liegende Gründe 

ausgelöst wurden nicht ausgeschlossen werden können und A1 dafür keine  Haftung übernimmt.  

  

Erforderliche Bewilligungen Dritter sind vom Kunden auf seine Kosten einzuholen.  

  

Die A1  übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch Bedienungsfehler des Kunden auftreten.  

  

  

Wichtige Hinweise  

  

Dem Kunden wird empfohlen die Funktionalität von A1 Smart Home  samt 

sicherheitsrelevanter A1-Smart-Home–Endgeräte regelmäßig (mindestens einmal jährlich) 

durch A1  überprüfen zu lassen.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


