
Preisinformation 

NETFLIX 

 

Der NETFLIX-Dienst wird dem Kunden von NETFLIX International B. V. gemäß den 

NETFLIX-Nutzungsbedingungen (abrufbar unter: help.netflix.com/legal/termsofuse) zur 

Verfügung gestellt, die dem Kunden nochmals separat mitgeteilt werde und denen mit 

Bestellung des Zusatzabonnements NETFLIX zugestimmt wird. Davon abweichend gelten 

die nachfolgenden Bedingungen und Entgelte für das Zusatzabonnement NETFLIX. 

Um den NETFLIX-Dienst als Teil des A1 Angebots nutzen zu können, müssen Sie den 

NETFLIX-Aktivierungsprozess abschließen. Sie erhalten Anweisungen per E-Mail oder 

Textnachricht. 

Wenn der Kunde eine bestehende NETFLIX Mitgliedschaft hat, kann er diese mit seinem 

A1-Angebot verknüpfen, wenn er den NETFLIX-Aktivierungsprozess abschließt. Eine 

bestehende NETFLIX- Mitgliedschaft wird dem Kunden weiterhin separat in Rechnung 

gestellt, bis er dieses Konto mit seinem A1-Angebot verknüpft. Bei Fragen zu seiner 

Abrechnung mit NETFLIX für Ihre bestehende NETFLIX- Mitgliedschaft kann sich der Kunde 

direkt an NETFLIX wenden. 

Der Kunde erhält die Berechtigung zum Zugang zu Netflix in der Variante „Standard“ oder 

„Premium“.  

Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Regelungen der A1 und den Netflix 

Nutzungsbedingungen gelten die Netflix Nutzungsbedingungen nicht in Bezug auf 

Vertragslaufzeit, kostenlose Probezeiträume, den Preis, Rechnungsstellung und 

Kündigung.  

 

Preise 

 

Entgelt pro Monat für Netflix Standard € 12,99 brutto  

(indexgesichert) 

Zusatzentgelt pro Monat für die Netflix 

Zusatzoption Premium 

€ 5,00 brutto*  

(indexgesichert) 

* Zu beachten: Es handelt sich um den aktuell gültigen Preis der Zusatzoption. Bei einer nachträglichen Bestellung 
der Zusatzoption gilt der im Zeitpunkt der Bestellung gültige Preis, wie er in den sodann aktuellen Preisinformation 
ausgewiesen ist.  

  

Indexanpassung 

 

A1 ist berechtigt gemäß nachfolgender Regelung das Abonnement-Entgelt 

anzupassen:  

 

Wenn sich der (Kalender-)Jahresdurchschnitt des Verbraucherpreisindexes 

(„Jahres-VPI“) der Statistik Austria ändert, hat das folgende Auswirkungen auf das 

Abonnement-Entgelt: 

A1 ist berechtigt, das Abonnement-Entgelt für das folgende Kalenderjahr 

entsprechend der Steigerung des Jahres-VPI zu erhöhen („Index-Erhöhung“). Der 

Umfang der Index-Erhöhung ergibt sich aus dem Verhältnis der Änderung des 

Jahres-VPI für das letzte Kalenderjahr vor der Anpassung gegenüber dem Jahres-

VPI für das vorletzte Kalenderjahr vor der Anpassung (Indexbasis: Jahres-VPI 2010 

= 100).  

https://help.netflix.com/legal/termsofuse


A1 ist verpflichtet, Senkungen des Jahres-VPI an den Kunden weiterzugeben und 

das Abonnement-Entgelt entsprechend der Senkung zu reduzieren („Index-

Reduktion“). Die Verpflichtung zur Index-Reduktion verringert sich in dem Ausmaß, 

indem A1 im Vorjahr ein Recht zur Index-Erhöhung nicht ausgeübt hat.  

Index-Erhöhungen oder Index-Reduktionen (gemeinsam: „Index-Anpassungen“) 

werden dem Kunden in geeigneter Form (z.B. durch den Versand einer E-Mail) 

mitgeteilt.  

A1 wird Schwankungen von 0,5% (Schwankungsraum) gegenüber der Indexbasis 

für Index-Anpassungen nicht berücksichtigen. Wird dieser Schwankungsraum 

allerdings in den Folgejahren insgesamt über- oder unterschritten, kann A1 das 

Abonnement-Entgelt in voller Höhe anpassen. Der neue Wert stellt die neue 

Indexbasis für zukünftige Index-Anpassungen dar. 

Die Anpassungen des Abonnement-Entgeltes erfolgen grundsätzlich im Jahr nach 

der Änderung der Indexbasis, frühestens jedoch im Folgejahr des 

Vertragsabschlusses: 

- Entgelterhöhung: 1. April bis 31.Dezember. - Entgeltreduktion: immer am 1. April 

Erfolgt bei Erhöhung des Jahres-VPI eine Anhebung der Entgelte aus welchen 

Gründen immer nicht, so ist dadurch das Recht auf Anhebung mit Wirkung für die 

Zukunft in den Folgejahren nicht verloren gegangen. 

Wird der Jahres-VPI nicht mehr veröffentlicht, tritt sein amtlicher Nachfolger an 

dessen Stelle. 

Eine Index-Anpassung berechtigt den Kunden nicht zur außerordentlichen 

Kündigung.  

 

Erklärungsfiktion  

 

Dieser Punkt regelt die Möglichkeit von A1, Änderungen der mit dem Kunden 

vereinbarten Entgelte über eine Anpassung nach dem Punkt „Indexanpassung“ 

hinaus, vorzuschlagen und das Recht des Kunden bei Nichtannahme dieses 

Vorschlags, eine außerordentliche Kündigung auszusprechen.  

Solche Änderungen werden dem Kunden von A1 so rechtzeitig vorgeschlagen, dass 

ihm die Änderungsmitteilung spätestens drei Monate vor dem vorgeschlagenen 

Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens zugeht. Die Zustimmung des Kunden zu diesen 

Änderungen gilt als erteilt, wenn vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des 

Wirksamwerdens keine Kündigung des Kunden bei A1 einlangt. Exakt auf diesen 

Umstand wird A1 den Kunden im Änderungsangebot hinweisen und ihm nochmals 

darlegen, dass er das Recht zur Kündigung hat, bis wann er diese auszusprechen 

hat, damit die vorgeschlagenen Änderungen nicht wirksam werden und dass die 

Unterlassung der Kündigung die Änderungen der vereinbarten Entgelte zur Folge 

hat. 

Bei einem derartigen Angebot auf Änderung der Entgelte darf das Ausmaß der 

Änderung innerhalb eines Kalenderjahrs - inklusive einer allfälligen bereits erfolgten 

- Anpassung nach Punkt „Indexanpassung“ 30% des aktuellen Entgelts nicht 

überschreiten. Eine solche Änderung darf überdies nur einmal jährlich durchgeführt 

werden. A1 wird dem Kunden in der Änderungsmitteilung das Ausmaß und den 

Zeitpunkt der vorgeschlagenen Änderung des Entgelts bekannt geben.  

Der Kunde hat das Recht, das Abonnement bis zum Inkrafttreten der Änderung 

kostenlos fristlos zu kündigen. Auch darauf wird A1 im Änderungsangebot 

hinweisen. Die Mitteilung erfolgt per Mail an die letzte vom Kunden bekannt 

gegebene Mailadresse.  

Der neue Wert nach einer Änderung nach dieser Klausel stellt die neue Indexbasis 

für zukünftige Index-Anpassungen nach dem Punkt „Indexanpassung“ dar. 

 

 



Vertragslaufzeit, Kündigungsfrist  

 

Für Verträge ohne Mindestlaufzeit: Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und 

ist jederzeit durch Sie und uns zum Ende des Kalendermonats gekündigt werden.  

Sofern eine Mindestvertragsdauer mit dem Kunden vereinbart ist, ist eine ordentlichen 

Kündigung während der Mindestvertragsdauer ausgeschlossen.  

 

Für NETFLIX Bestandskunden: Die Kündigung von NETFLIX im Rahmen des A1-

Angebots führt nicht automatisch zur Kündigung eines bereits bestehenden, mit NETFLIX 

verknüpften Mitgliedschaft, und NETFLIX nimmt automatisch die Abrechnung der vormals 

vereinbarten und bestehenden Zahlungsmethode wieder auf, die bei NETFLIX hinterlegt 

ist. Wenn der Kunde die Einzelheiten der NETFLIX-Mitgliedschaft überprüfen möchte, so 

hat er die Seiten "Konto" auf der NETFLIX-Website zu besuchen. 

 

Daten 

A1 wird die für Ihr A1-Konto registrierte E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer an 

NETFLIX weitergeben, um dem Kunden die Aktivierung des im A1-Angebot enthaltenen 

NETFLIX-Dienstes zu erleichtern. Weitere Informationen darüber, wie A1 mit den 

persönlichen Daten umgeht, finden sich in der Datenschutzerklärung auf [LINK]. Sie 

können die Datenschutzerklärung von NETFLIX auf der NETFLIX-Website einsehen. 

 

Stand: 18.10.2023 


