
Einfach A1.

Neue Zeiten. Neue Ansprüche. 
Einfach bestens versorgt sein. Weil alle Verantwortlichen und Betroffenen 
ganz genau wissen, was wann zu tun ist und was das im Detail bedeutet. 
Ein optimierter Workflow hilft allen Beteiligten beste Ergebnisse zu erzielen.

Mit dem E-Care Terminal gibt es alle Informationen direkt am Krankenbett. 
Ohne administrativen Aufwand. Und ohne Systembruch. A1 ist der einzige 
Full Service Anbieter, der professionelles und kompetentes Service bietet. 
Und das verlässlich, in bester Qualität und direkt aus der Steckdose. 
Davon profitieren das Krankenhauspersonal und der Patient. Und so 
sparen sich alle Beteiligten ihre Energien für das einzig Wichtige: 
Das Gesundwerden.

E-Care Terminal

Das multimediale 
Krankenbett
A1.net



Anwendungen für Personal 
und Patienten.
•  Information- und Bestellservice: Menü vom Bett aus 

zusammenstellen; Infos über interne Termine und Ver-
anstaltungen; praktische Erinnerungsfunktion

•  Integriertes Abrechnungssystem: individuelle, flexible 
Servicerechnung für jedes Krankenbett

•  Vorselektierte Internet-Inhalte und Services: verfüg-
bare Inhalte können je nach Wunsch eingeschränkt 
werden

•  Werbemodus: Angebote von Drittanbietern können 
eingebunden und verrechnet werden

Das E-Care Terminal als Service- und Kommunikationsplattform.
Einfach abwechslungsreich. Mit dem E-Care Terminal wird der Spitalsalltag um einige Services reicher.

Anwendungen für Patienten.
•  TV: über 110 TV-Sender, mehrsprachig, elektronischer 

Programmführer; integrierte Videothek
•  Radio: über 300 Radiosender; Hörbücher und Tracks 

auch auf Abruf
•  Internet: vorselektierte Inhalte; E-Mail-Dienste; 

integrierter Securitybrowser

•  Unterhaltungs- und Lernspiele: Spiele für alle 
Altersklassen; Verbesserung der geistigen Fähigkeiten; 
Lernprogramme für Therapiezwecke

•  Telefonie: problemlos telefonieren; Integration in die 
bestehende Telefonanlage

•  SMS

Das E-Care Terminal als Unterhaltungsmedium.
Einfach bestens unterhalten sein. Mit dem E-Care Terminal geht das ganz leicht. 

Vorteile für das Krankenhaus. 
•  Verbessert die Qualität der Patientenbetreuung: mehr 

Hotel-Service-Dienstleistung am Krankenbett; höchste 
Verfügbarkeit und einfachste Nutzung der Services

•  Steigert Effizienz der Behandlungs- und Betreuungs-
prozesse: Datenerfassung am point of care (Menüpläne, 
Daten der Visite, …); Einsparungspotential durch Ent-
lastung und Prozessvereinfachung für KH-Personal; 
Schnittstellenoptimierung; Direkte Übernahme in die 
Krankenhaus-Systeme reduziert Fehlerquellen; Daten 
sind immer und überall verfügbar

•  Hilft die Kosten für die Verwaltung zu reduzieren: 
Vereinfachung in der Verkabelung (nur ein Netzwerk, 
all-over-IP); Schlanke Prozesse

•  Verbessert das Krankenhaus-Image: positive Differen-
zierung zu anderen Häusern

Professionelles Full-Service. 
Mit dem E-Care Terminal bekommen Sie alle Leistungen aus einer Hand. Und das von dem einzigen Full Service An-
bieter, der Ihnen nicht nur Hardware, Software und Service, sondern auch Content liefert.

Professionelles Service von A1 spart dem Krankenhaus Wartungs- und Serviceaufwand und jede Menge Platz. Alle 
Rechner befinden sich im A1 Rechenzentrum. Vor Ort ist keine technische Infrastruktur nötig, abgesehen vom Netz-
werkanschluss direkt am Krankenbett.

Vorteile für das
Krankenhauspersonal.
•  Integration des Intranets: interne redaktionelle 

Betreuung relevanter Krankenhaus-, Abteilungs- 
und Stationsinformationen

•  Patienteninformation: direkte Patienteninformation zu-
sätzlich zum persönlichen Gespräch; garantiert Rechts-
sicherheit

•  Informations- und Kommunikationsservice: Gegen-
sprechfunktion und Messagingsystem für bestmögliche 
Patientenbetreuung und maximalen Überblick für das 
Pflegepersonal

•  Direkter Zugriff auf Patientenakten: Zugang zu Daten 
nur für Berechtigte mit ID-Karte oder biometrischer 
Erkennung; alle behandelnden Ärzte sind am selben 
Stand; kompletter Überblick der Krankengeschichte; 
Darstellung Vitalparameter; direkte Weitergabe von 
Untersuchungsanweisungen; weniger Informations-
verlust; mehr Zeitersparnis 

Vorteile für den Patienten.
•  Besserer Informationsstand
•  Maximaler Überblick
•  Professionelle Hilfestellung

Das E-Care Terminal als Informationsmedium.
Einfach eine innovative Komplettlösung für alles. Ein multimediales Tool, das allen Anforderungen gerecht wird. 
Und die Medienstruktur eines Krankenhauses direkt über das Intranet bereit stellt. 

Die Bedienung des E-Care Terminals ist einfach und kann durch mehrere Personen, Patient sowie Personal, erfolgen. 
Mit ID-Karte oder biometrisch können Arzt und Pflegepersonal, je nach Berechtigung, das Terminal vielseitig nutzen.
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Für Patienten

Kommunikation & Unterhaltung

•  Telefon, Internet, E-Mail, SMS
•  TV, Radio, Videothek, Hörbücher
•  Lern- und Unterhaltungsspiele,

Trainings

Integriertes Informationssystem

•  Aufklärungs- und Informations-
videos (prä- und postoperativ, vor 
und nach Untersuchungen, etc.)

•  Termin-Erinnerungen

Patienten-Service

•  Menüplan, Bestellservice
•  Hausplan
•  Veranstaltungen
•  Pflege-Service-Call

•  Ärzte
•  Pflegepersonal

•  Zugriff auf allgemeine und medizinische 
Patienten-Information (Patientenakte, 
Pflegedoku, Röntgenbilder, Fieberkurve, etc.)

•  Untersuchungsanweisungen
•  Darstellung von Vitalparametern
•  Medikation
•  Pflege-Service-Call

Unterstützung im Behandlungs-/Pflegeprozess

Für Klinikpersonal

leicht zu
bedienen

direkt am
Krankenbett

Das E-Care 
Terminal.

Das multimediale Krankenbett auf einen Blick.


