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1. Allgemeine Nutzungsbedingungen für Produkte (Digitale Dienste 
und Inhalte) von A1 Entertainment 

Allgemeines  

Diese Nutzungsbedingungen der A1 sind gültig für die Anmeldungen der im folgenden aufgelisteten 

Produkte für Digitale Dienste und Inhalte von A1 Entertainment als Zusatzpaket: 

 

Produktübersicht (Details in den jeweiligen Besonderen Nutzungsbedingungen) 

 

 A1 Games Unlimited Gymondo 

Preis 
7,90/Monat 

(indexgesichert) 

9,99/Monat 

(indexgesichert) 

Kündigungsmöglichkeit 

Monatlich zum 

wiederkehrenden Stichtag der 

Anmeldung 

Monatlich zum 

wiederkehrenden Stichtag der 

Anmeldung 

 

Diese Nutzungsbedingungen der A1 bilden mit den „A1 AGB Mobil“ und „A1 Mobil Entgeltbestimmungen 

Allgemeiner Teil“ (jeweils abrufbar unter: www.a1.net/agb) die Vertragsbeziehung zu A1 ab.  

 

Die folgenden Produkte für Digitale Dienste und Inhalte von A1 Entertainment sind nur für Verbraucher 

im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes anmeldbar.  

 

Im Falle von Widersprüchen zwischen den „Besonderen Bedingungen der jeweiligen Produkte“ und der 

„Allgemeinen Nutzungsbedingungen für Produkte für Digitale Dienste und Inhalte von A1 

Entertainment“ und den „A1 AGB Mobil“ bzw „A1 Mobil Entgeltbestimmungen Allgemeiner Teil“ gelten 

vorrangig die „Besonderen Bedingungen der jeweiligen Produkte“.  

 

Alle angeführten Entgelte in EUR verstehen sich, soweit nichts anderes angegeben, inklusive der 

gesetzlichen Umsatzsteuer. 

 

Abrechnung und Preis (inkl Indexierung) 

Die Abrechnung Ihres Produkts von A1 Entertainment erfolgt ausschließlich über die von Ihnen 

bekannt gegeben Rufnummer auf Ihrer A1 Rechnung. 

 

Zu beachten ist, dass die Verrechnung im Regelfall sofort ab Vertragsschluss beginnt und nicht erst 

mit Registrierung oder Download der Applikation.  

 

Sämtliche Preise verstehen sich in EUR inkl. Umsatzsteuer.  

 

Sämtliche Preis der Produkte sind gemäß der nachfolgenden Bestimmung indexgesichert; 

 

Indexsicherung  

Wenn sich der (Kalender-)Jahresdurchschnitt des Verbraucherpreisindex („Jahres-VPI“) der Statistik 

Austria ändert, hat das folgende Auswirkungen auf Ihre mit „(indexgesichert)“ gekennzeichneten 

Entgelte:  

- Wir sind berechtigt Entgelte für das folgende Kalenderjahr entsprechend der Steigerung des 

Jahres-VPI zu erhöhen.  

http://www.a1.net/agb
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- Wir sind verpflichtet Senkungen des Jahres-VPI weiterzugeben und die besagten Entgelte 

entsprechend der Senkung zu reduzieren.  

Über die Anpassungen informieren wir Sie in schriftlicher Form (z.B. über Rechnungsaufdruck).  

Sofern nicht anders vereinbart ergibt sich der Umfang der Entgeltanpassungen aus dem Verhältnis 

der Änderung des Jahres-VPI für das letzte Kalenderjahr vor der Anpassung gegenüber dem Jahres-

VPI für das vorletzte Kalenderjahr vor der Anpassung (Indexbasis: Jahres-VPI 2010 = 100). 

Schwankungen von 1% (Schwankungsraum) gegenüber der Indexbasis berücksichtigen wir nicht. 

Wird dieser Schwankungsraum allerdings in den Folgejahren insgesamt über- oder unterschritten, 

passen wir die Entgelte in voller Höhe an. Der neue Wert stellt die neue Indexbasis für zukünftige 

Anpassungen dar.  

Hinweis: Eine Verpflichtung zur Entgeltreduktion verringert sich in dem Ausmaß, in dem wir im 

Vorjahr ein Recht zur Erhöhung der Entgelte nicht ausgeübt haben. 

Anpassungen der Entgelte erfolgen im Jahr nach der Änderung der Indexbasis, frühestens jedoch im 

Folgejahr des Vertragsabschlusses:  

- Entgelterhöhung: 1. April bis 31. Dezember.  

- Entgeltreduktion: immer am 1. April.  

Wird der Jahres-VPI nicht mehr veröffentlicht, tritt sein amtlicher Nachfolger an dessen Stelle.  

Das Recht auf eine Vertragsänderung gemäß Pkt. 28 der AGB Mobil bleibt davon unberührt. 

 

Begriffsdefinitionen und weitere Informationen finden Sie in den „A1 Entgeltbestimmungen 

Allgemeiner Teil“. 

 

Erklärungsfiktion  

Änderungen der mit dem Kunden vereinbarten Entgelte über eine Anpassung gemäß der oben 

angeführten Indexsicherungsklausel hinaus, werden dem Kunden von A1 so rechtzeitig 

vorgeschlagen, dass ihm die Änderungsmitteilung spätestens drei Monate vor dem vorgeschlagenen 

Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens zugeht. Die Zustimmung des Kunden zu diesen Änderungen gilt als 

erteilt, wenn vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens kein Widerspruch des 

Kunden bei A1 einlangt. Darauf wird A1 den Kunden im Änderungsangebot hinweisen.  

 

Das Änderungsangebot ist dem Kunden mitzuteilen. Ein derartiges Angebot auf Änderung der 

Entgelte im Falle des Schweigens des Kunden darf das Ausmaß von 30% des aktuellen Entgelts nicht 

überschreiten und nur einmal jährlich durchgeführt werden. A1 wird dem Kunden in der 

Änderungsmitteilung das Ausmaß und den Zeitpunkt der vorgeschlagenen Änderung des Entgelts 

bekannt geben.  

 

Der Kunde hat das Recht, die Option bis zum Inkrafttreten der Änderung kostenlos fristlos zu 

kündigen. Auch darauf wird A1 im Änderungsangebot hinweisen. Die Mitteilung erfolgt per Mail bzw 

mittels Andruck auf der A1 Rechnung.  

Kündigung 

Die Produkte sind grundsätzlich – sofern nicht anderes ausgewiesen ist - nach Ablauf einer allfälligen 

Optionsbindung, unter Einhaltung einer einmonatigen Kündigungsfrist zum (wiederkehrenden) 

Monatsletzten vom Nutzer oder durch uns kündbar. 

 

Eine Kündigung des Abonnements durch den Kunden oder uns bzw. eine allgemeine Einstellung oder 

sonstige Beendigung des Services durch uns, hat keinen Einfluss auf Ihren Mobilfunkvertrag und 

lässt diesen unberührt.  
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2. Besondere Nutzungsbedingungen für die Zusatzbestellung von 
Gymondo 

Allgemeines 

 

Anmeldbar ab dem 31.08.2023 bis auf Widerruf 

 

Gymondo ist ein Produkt, welches von der Gesellschaft Gymondo GmbH erstellt, entwickelt und 

betrieben wird.  

 

Vertragspartner des Kunden ist A1 Telekom Austria AG (A1). 

 

Vertragsschluss und Vertragsverhältnisse; Registrierungsvoraussetzungen; Änderung der 

AGB 

 

Voraussetzung für die Nutzung des Angebots von Gymondo (kostenpflichtige Nutzungspakete 

und/oder kostenlose Testangebote bzw. sonstige Leistungen) ist die Registrierung des Nutzers. 

 

Der Nutzer muss unbeschränkt geschäftsfähig sein oder mit Zustimmung seines gesetzlichen 

Vertreters handeln. In jedem Fall muss er mindestens das 14. Lebensjahr vollendet haben. 

Leistungsumfang 

Soweit ein Vertrag über ein kostenpflichtiges Nutzungspaket abgeschlossen wurde, erbringt A1 die 

vereinbarten Leistungen. Soweit A1 darüber hinaus freiwillig und kostenlos Inhalte und/oder 

Dienstleistungen bereitstellt, erfolgt dies ohne Übernahme einer Rechtspflicht hierzu und A1 ist 

jederzeit berechtigt diese Leistungen zu ändern, zu erweitern oder einzuschränken. 

 

Dem Nutzer wird der Abruf der vereinbarten Inhalte von A1 grundsätzlich räumlich beschränkt in 

Österreich gestattet. Mit Inkrafttreten der Verordnung (EU) 2017/1128 des Europäischen Parlaments 

und des Rates vom 14.06.2017 zur grenzüberschreitenden Portabilität von Online-Inhaltediensten im 

Binnenmarkt zum 01.04.2018 wird auch die Nutzung während eines vorübergehenden Aufenthaltes 

des Nutzers in einem anderen Mitgliedstaat der Europäischen Union als seinem 

Wohnsitzmitgliedsstaat gestattet, sofern die in der Verordnung (EU) 2017/1128 dafür aufgeführten 

Voraussetzungen erfüllt sind und der Kunde zuvor die (auch wiederholte) Überprüfung seines 

Wohnsitzmitgliedstaats nach Maßgabe der Verordnung (EU) 2017/1128 und den anwendbaren 

Datenschutzbestimmungen duldet und ermöglicht. Es wird darauf hingewiesen, dass die technische 

Qualität beim Abruf der Inhalte im europäischen Ausland negativ im Vergleich zur inländischen 

Qualität abweichen kann. 

 

A1 gewährleistet eine Verfügbarkeit seines Online-Angebots von 99 % auf das Kalenderjahr 

gerechnet. Nicht eingerechnet werden von A1 nicht zu vertretende Ausfälle wegen notwendiger 

Wartungsarbeiten, aufgrund von höherer Gewalt, von technischen Störungen des Internets oder aus 

sonstigen nicht vonA1 zu vertretenden Gründen. 

 

A1 verpflichtet sich nicht zur Datensicherung für den Nutzer und übernimmt keine über die 

gesetzlichen Regelungen hinausgehenden vertraglichen Zusicherungen, Garantien oder 

Gewährleistungen, sofern nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart wurde. 
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Pflichten bzw. Obliegenheiten des Nutzers, verbotene Verhaltensweisen 

• Der Nutzer darf das Angebot nur für seine privaten Zwecke nutzen. Die gewerbliche oder 

geschäftliche Nutzung ist verboten. 

• Der Nutzer verpflichtet sich, bei der Anmeldung wahre und vollständige Angaben zu machen, 

und diese während der Vertragslaufzeit durch Anpassung oder Mitteilung aktuell zu halten. 

• Pro Person darf nur eine Registrierung gleichzeitig unterhalten werden. 

• Der Nutzer ist verpflichtet, seine Zugangsdaten geheim zu halten und nicht an Dritte 

weiterzugeben. Die Überlassung der Nutzungsmöglichkeit der Registrierung und/oder eines 

kostenpflichtigen Nutzungspakets an Dritte ist verboten. 

• Der Nutzer ist verpflichtet, die an Inhalten kostenpflichtige Nutzungspakete sowie sonstigen 

Inhalten im Angebot von bestehenden gesetzlichen Urheber- und sonstigen Rechte zu 

beachten. Er darf diese Inhalte nicht vervielfältigen, verbreiten oder öffentlich zugänglich 

machen oder technische Schutzmaßnahmen oder Urheber- bzw. Rechtevermerke entfernen, 

es sei denn, dies ist ausdrücklich erlaubt. 

• Der Nutzer hat die Obliegenheit, auf eigene Kosten Hard- und Software sowie einen 

Breitband-Internetanschluss für den Abruf der vereinbarten Inhalte bzw. Dienstleistungen 

aus dem Angebot bereitzuhalten. 

• Sind Sie an Diabetes erkrankt oder schwanger oder leiden Sie an krankhaftem Übergewicht, 

dürfen Sie das Angebot nur zum Training nutzen, wenn Ihnen die Unbedenklichkeit ärztlich 

bescheinigt wurde. 

 

Haftung 

A1 haftet für vertragliche und sonstige Ansprüche des Nutzers dem Grunde nach nur für Schäden 

des Nutzers  

(1) die A1, seine gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen vorsätzlich oder grob fahrlässig 

herbeigeführt haben,  

(2) aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, die auf einer Pflichtverletzung 

von A1 oder eines seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen beruht,  

(3) in den Fällen einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz, der Übernahme einer Garantie 

oder wegen arglistiger Täuschung und  

(4) die durch die Verletzung einer Verpflichtung, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung 

des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmäßig vertraut 

und vertrauen darf (sog. Kardinalpflicht) entstanden sind. 

 

A1 haftet in den Fällen (1), (2) und (3) des vorstehenden Absatzes der Höhe nach unbegrenzt. Im 

Übrigen ist die Haftung auf den vorhersehbaren vertragstypischen Schaden begrenzt. 

 

In anderen als in den in Abs. 1 und 2 genannten Fällen und unbeschadet des folgenden Absatzes ist 

die Haftung von A1 unabhängig vom Rechtsgrund ausgeschlossen. 

 

Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen finden entsprechend Anwendung auf alle Organe, 

Angestellten und Erfüllungsgehilfen von A1. Sie bewirken keine Änderung der gesetzlichen 

Beweislast. 

 

Preis 

Reguläres Optionsentgelt monatlich (indexgesichert) *     € 9,99.-  
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3. Besondere Nutzungsbedingungen für A1 Games Unlimited  

Allgemeines  

 

Anmeldbar ab dem 10.05.2023 bis auf Widerruf  

 

A1 Games Unlimited ist ein Produkt, welches von der Gesellschaft Mondia Media Germany GmbH, 

Caffamacherreihe 5, 20355 Hamburg, Deutschland erstellt, entwickelt und betrieben wird. 

Vertragspartner des Kunden ist A1 Telekom Austria AG (A1). 

Produktinformation 

A1 Games Unlimited bietet einen personalisierten Abonnement-Dienst, der es seinen Nutzern 

ermöglicht, auf Spieleinhalte über das Internet auf bestimmten internetfähigen Smartphones und 

Computern zuzugreifen. 

 

Konkret beinhaltet A1 Games Unlimited ein kostenpflichtiges Spiele-Abo für die Nutzung eines 

wechselnden Katalogs an Online-Spielen. Aktuell beinhaltet A1 Games Unlimited über 2000 Games in 

Vollversion. A1 hat das Recht, jederzeit Änderungen in der Zusammenstellung und Auswahl des 

Spielekatalogs vorzunehmen, solange der Gesamtcharakter des Katalogs dadurch nicht die 

Ausrichtung ändert. 

 

Die erfolreiche Bestellung berechtigt den Nutzer, alle Spieleinhalte zu spielen, solange das 

Zusatzpaket A1 Games Unlimited aktiv ist. 

 

Die Spiele von A1 Games Unlimited können über die A1 Games Unlimited App bzw über die A1 

Games Unlimited Webplattform unter games.a1.net genutzt werden.  

 

Nach Abschluss der Bestellung erhält der Kunde sämtliche weitere Information zum Anmeldeprozess 

(Anleitung zum App-Download bzw Onlineregistrierung) zu A1 Games Unlimited um die angebotenen 

Dienste in Anspruch nehmen zu können.  

 

Für den Webzugriff ist ein Einmalcode notwendig. Dieser wird dem Kunden während des Logins auf 

die hinterlegte Rufnummer per SMS übermittelt.  

 

Es ist zu beachten, dass sämtliche in der die A1 Games Unlimited App oder über die Webapplikation 

nutzbaren Dienste und Spiele, das Datenvolumen Ihres Tarifs regulär verbrauchen.  

 

Die Anzahl der Geräte, auf denen A1 Games Unlimited zeitgleich in der Webversion gespielt werden 

kann, ist auf 5 begrenzt. Weiters ist die Möglichkeit der Downloadbarkeit der A1 Games Unlimited 

App ebenfalls auf 5 Geräte beschränkt.  

 

Voraussetzungen  

 

Voraussetzung für die Nutzung des Zusatzpakets A1 Games Unlimited ist der aktive Bezug eines 

Mobilfunkvertrags von A1 Telekom Austria AG der Marke A1 (abrufbar unter 

https://www.a1.net/handys-tarife/handytarife).  

 

https://www.a1.net/handys-tarife/handytarife
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Kündigt der Nutzer sohin seinen Mobilfunkvertrag bei A1 so führt dies automatisch zur Kündigung 

der Zusatzbestellung von A1 Games Unlimited zum nächstmöglichen Kündigungszeitpunkt.  

 

Bitte zu beachten: Voraussetzung für die Nutzung der Android App am Smartphone ist ein aktuelles 

bzw. unterstütztes Android Betriebssystem. Online verfügbare Spiele können über verschiedene 

Browser auch ohne die Android App auf Computern, Tablets und Smartphones mit anderen 

Betriebssystemen als Android genutzt werden. Mehr Details unter hierzu finden Sie 

https://www.a1.net/digitale-produkte/games-unlimited 

 

Preis 

 

Reguläres Optionsentgelt monatlich (indexgesichert) *     € 7,90.-  
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4. Widerruf und zusätzliche Informationen für Geschäftsfälle im 
Fernabsatz 

 

Widerrufsbelehrung  

  

Widerrufsrecht 

 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. 

 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns A1 Telekom Austria AG, A1 Telekom Austria AG 

Postfach 1001, 1011 Wien, mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief 

oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 

beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.   

 

Folgen des Widerrufs 

 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 

haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 

Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 

in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben 

Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie 

uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits 

erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen 

Dienstleistungen entspricht. 
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Widerrufsformular 

 

Widerruf des über Fernabsatz geschlossenen Vertrags 

[Name und Anschrift von Ihnen] 

______________________ 

______________________ 

______________________ 

 

 

An  

A1 Telekom Austria Aktiengesellschaft 

Lassallestraße 9 

1020 Wien 

 

Betrifft: Widerruf des Vertrages 

 

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der folgenden 

Dienstleistung(en):  

______________________________ 

 

Kundennummer: __________________________ 

Bestellnummer: __________________________ 

 

bestellt am _________________ erhalten am _______________ 

 

 

 

__________________________________ Datum _____________________________ 

[Ihre Unterschrift] 

 


