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Al Telekom Austria Group \

Fihrender Telekommunikationsanbieter
in CEE.

Rund 25 Millionen KundInnen
in 7 Kernmarkten.

Europaische Unit von América Movil,
einem der weltweit groBten
Mobilfunkbetreiber.

A1 Digital: Digitale Transformation in
den Kernmarkten sowie in Deutschland
und der Schweiz.

A1 Osterreich ist das groBte
Unternehmen der Gruppe mit 58% des
Umsatzes.
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25 wio. 4,55md. 1,58 mra. 17.949

KundInnen in Umsatz im EBITDA im MitarbeiterInnen
7 Kernmarkten Geschaftsjahr Geschaftsjahr per Jahresende
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Vier starke Marken é

" Osterreichs flihrender Kommunikationsanbieter.

® Gesamt rund 5,1 Mio. Mobilfunk-Kunden und 1,9 Mio. Festnetzanschlisse.

" Umfassendes Gesamtangebot aus einer Hand.

A1
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Empowering Digital Life

® Ob Sicherheit, Komfort, Energie oder Unterhaltung:
In den Al Netzen ist alles verbunden.

® Al legt mit Infrastruktur und intelligenten Losungen
die Basis fiir die Digitalisierung in Osterreich.

" Al vernetzt Osterreich schon heute mit den
Technologien, Produkten und Services von morgen

® Internet der Dinge (IoT) und 5G Campus Netze:
Flihrend bei Innovationslésungen fur Osterreichs
Wirtschaft.

® Mit Al nutzen Unternehmen das volle Potential von
Innovationen, Security-Lésungen und
Entwicklungen im IT-Bereich.
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Al Geschaftsfelder

Alles aus einer Hand
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Privatkunden
Flr jeden Haushalt das passende Angebot
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Kombis, Internet, TV, Handys und Telefonie

Kommunikation und Information auf
Smartphones, Tablets, PCs und TV-Geraten

A1l Xplore TV - das beste Entertainment:
bis zu 230 TV Sender, Al Videothek mit mehr
als 7.500 Filmen & Serien, 7 Tage Fernsehen
nachholen, Streaming Apps

Smart Home: intelligente, mitdenkende
Produkte und Services, die Menschen, Dinge
und Orte smart miteinander verbinden

M-Payment Services: A1 Mastercard und
Bezahlen mit dem Handy
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Privatkunden

Al

Service

Rund 3.000 MitarbeiterInnen kimmern
sich taglich um 100.000 Kundenkontakte

Ob Mein Al App, Al Chat, Virtual Store oder
Social Media: bester Service auch tUber
digitale Kanale.

Auch vor Ort fur Kunden da: in A1 Shops, in
Postfilialen und mit den regionalen Sales-
und Service - Teams

Personlich und Online - 24 Stunden,

365 Tage im Jahr 2@
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KMU

Individuelle Angebote flr Unternehmer

I zu Hause arbeiten
Lm Home Office Produkte bieten Festnetz, Internet, Mobil

und die personliche Cloud zu Hause

Arbeiten unterwegs
mit mobilen Business Produkten Uberall erreichbar

'b Handel
Hohe Sicherheitsstandards und zuverlassige
L2 Erreichbarkeit: telefonisch, via Internet und E-Mail

Arzte & Apotheken

< _W Vernetzung und Datensicherung: Healthcare-Lésungen
von Al bieten einfach alles flir die Gesundheit

80 Hotels & Gastronomie
.-r\ Sicher, schnell und verlasslich:
A1l Dienstleistungen auf héchstem Standard
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GroBkunden

Zu jedem Business die passende Losung
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Vernetzung
Die optimale Vernetzung aller Unternehmensbereiche
ermadglicht effizientes und kostensparendes Arbeiten.

Kommunikation
Kommunikationslésungen, die reibungsfrei ineinander
greifen.

Business Service
Alles aus einer Hand. Al Experten finden flr jede
Aufgabe die richtige Lésung.

Security
Umfassender Schutz fur Firmennetzwerke, Server
und Endgerate. Aber auch flr das Firmengelande.

IT-Services
Al kimmert sich um die komplette IT-Infrastruktur.
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GroBkunden
Bereit flr die digitale Zukunft

EEE GrofBte Infrastruktur
®  61.000 km Glasfasernetz:

Wir verbinden Osterreich
®  Mehr als 8.300 5G und 4G/LTE Sendestationen

®  GroBter Rechenzentrumsbetreiber auf einer
Gesamtflache von 12.000m?2

24 /7) Umfassendes Service

1.000 TechnikerInnen und ExpertInnen
®  Landesweite Betreuung von
o 100.000 Datenleitungen / Firmennetzen
o 60.000 Telefonanlagen
o 55.000 Desktops
o 40.000 Bankomatkassen

Hochste Sicherheit

®  Daten zu 100% in Osterreich gespeichert

® IS0 27001 - hoéchster Zertifizierungsgrad fur
Informationssicherheit

A1
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Cloud Services
Skalierbar, hochverfligbar und sicher

ﬁ Immer zur Hand
Ortsungebundener Zugriff auf Dokumente
und Services

@3 Kosteneffizient
Geringe Kosten fir umfangreiche Lésungen

Ii Zukunftssicher wachsen
Technologie, die sich flexibel an
Unternehmensbedirfnisse anpasst

Datenschutz und -sicherheit
a Maximaler Schutz nach europaischen Gesetzen und

Standards

2‘27) Rund um die Uhr Service
Tag und Nacht erreichbar

'% Ein Partner auf Augenhdhe
Digitale Services fir Unternehmen aller GréBen
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Al 5Giganetz: )
Breitband Internet fur Osterreich

® Mehr Als 61.000 Kilometer
Glasfaserkabel in Osterreich.

® Glasfaser-Zugangspunkte in 95%
aller Gemeinden.

® Al Highspeed Internet flr tGber 98%
der Osterreichischen Haushalte.

® Datenlbertragungen bis zu 300
Mbit/s fur Haushalte.

® Intelligente Kombination von
Festnetz, Mobil & Hybrid.

A1
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Mobiles Breitband
fUur hochste Flexibilitat

® Das Al 5Giganetz: Die beste Kombination
aus groBtem Glasfasernetz und schnellster
5G Technologie.

® Flachendeckend mobiles Breitband in
Osterreich

® 5BG Versorgung in Stadten und landlichen
Gemeinden

® Das meistausgezeichnete Mobilfunknetz
Osterreichs

OEF EIMTHE ET=EE - Smartphone
BESTES NETZ |Testsieger  TESTSIEGER | g mobifunk ol
| fuurezone Al | "SR TESTSIEGER TE§£T§JTE§;N

Al



| Al Austria

Eines der groBten
Glasfasernetze der Welt

® Technologisches und lokales Know-
how von A1l, der Telekom Austria
Group und Ameérica Movil schafft
Synergien

® Gemeinsamer Footprint mit 200
Points of Presence (PoP) in 47
Landern

" Globale Prasenz durch zusatzliche
Netzabdeckung in Amerika gestérkt Gemeinsamer Footprint mit América Movil

Al
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A1l Internet fur Alle

Chancengleicher Zugang
zu Information, Wissen und Bildung

®  Qsterreichweite Schulungsinitiative zur Férderung der
kompetenten und sicheren Internetnutzung

® Kostenlose Internetschulungen fir Kinder,
Jugendliche, Erwachsene & SeniorInnen

o Fixe Standorte in Wien, Linz, Klagenfurt,
Salzburg und Graz

o on Tour in 40 Gemeinden pro Jahr

o in sozialen Einrichtungen wie Caritas, Augustin und
Ute Bock

®  Mehr als 200.000 TeilnehmerInnen und 98%
Weiterempfehlungsrate

.

www.Alinternetfueralle.at



http://www.a1internetfueralle.at/
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Al Start Up Campus

Innovation trifft auf Erfahrung

® Mit der A1 Start Up Initiative fordert Al
Osterreichische
JungunternehmerInnen

® Bereitstellung von vollausgestatteten Blroraumen und
modernster Technologie am Al Start Up Campus

® Business Consulting: vom Marketingkonzept bis hin
zur Vertriebsunterstitzung

® A1l Start Up Members:
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http://www.a1startup.net/
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Umwelt- & Klimaschutz A1l betreibt sein Netz zu 100% %

CO, neutral und konnte dadurch tber
67% seiner CO,-Emissionen einsparen Das griine Netz

COz Neutral

® Mehr als 10 Jahre Umweltmanagement (ISO 14001, EMAS, etc.)

® Laufende Reduzierung des Energieverbrauchs durch moderne, umweltfreundliche
Losungen.

Gepriiftes
Umweltmanagement
REG.NO. AT.000629

® Nutzung von 100% Strom aus erneuerbarer Energie.
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- @ twitter.com/AlTelekom
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o youtube.com/EinfachAl
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